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利安人寿天津分公司“老年人防金融诈骗”

银龄志愿者活动

2024年 3月 8日下午，利安人寿天津分公司银龄志愿服

务队联合心羽公益基金会在天津市妇女儿童社会服务中心

举办了银龄志愿者活动。在这个特别的日子里，公司为到场

的 80 余位计生特扶老人送去祝福，精心准备了一场“老年

人防金融诈骗知识讲座”，旨在提高银龄老人的防范意识，

守护财产安全。

讲座中，客户服务部/消费者权益保护部李经理向大家

详细介绍了常见的诈骗手段，让银龄老人了解到当前金融诈

骗的严峻形势，同时，结合真实案例，分析了老年人容易受



骗的心理和行为特点。在传授防骗技巧环节，李经理耐心细

致地讲解了如何辨别诈骗电话、短信和快递传单，以及如何

保护个人信息、设置复杂密码等实用技巧。李经理多次强调，

对于陌生来电、陌生短信、陌生链接要提高警惕不轻信;对

于打着高收益旗号的“投资项目”、“理财产品”要保持理

智不盲目。

现场老人们积极参与互动环节，李经理的讲解通俗易懂，

整场讲座气氛热烈而活跃，老人们听得津津有味，表示受益

匪浅，会将了解到的知识传递给身边的亲朋好友，共同提高

防骗意识。活动最后，我司为本月过生日的 40 位计生特扶

老人准备了生日蛋糕，共同庆祝生日，老人们脸上洋溢着幸

福的笑容，纷纷表示感谢。

本场活动不仅体现了我司对银龄老人的深切关怀，也展

现了公司在履行社会责任、推动公益事业方面的积极作为和

担当。利安人寿天津分公司秉承“利国安民”的发展理念，

为更多人群送去温暖和关爱，为构建和谐社会贡献力量。未

来，我司将继续联合社区、公益组织等机构，通过多种形式

的教育宣传活动，提高老年人的自我保护意识、辨别风险能

力，为银龄老人的晚年生活保驾护航。


